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Reparatur-Begleitschein 
 

 

Bitte bei allen Einsendungen beachten! 
(Mit Einsenden dieses Scheines werden die unten aufgeführten Punkte akzeptiert.) 

 
1. Den Begleitschein stets vollständig ausfüllen, um eine zeitnahe und schnelle Bearbeitung durch die 

Firma Soundware Company GbR zu gewährleisten. 

Ohne Fehlerbeschreibung und ausgefüllte Kontaktdaten ist eine Bearbeitung nicht möglich! 

2. Unfreie Einsendungen werden grundsätzlich nicht angenommen. 

3. Beachten sie, dass Geräte wie zum Beispiel Sparks oder Nebelmaschinen stets leer und sauber 
verschickt werden. Zusätzlichen Arbeiten, die durch befüllt verschickte Geräte entstehen, werden 
berechnet (säubern, entleeren, etc.). 

4. Schäden, die beim Versand entstehen können nicht bei der Firma Soundware Company GbR in Regress 
gestellt werden. 

5. Die anfallende Arbeitszeit zur Erstellung des Kostenvoranschlags (KVA) wird auch bei nicht erteilter 
Reparaturfreigabe in Rechnung gestellt. 

6. Die im Protokoll erhobenen Daten dienen zur Kontaktaufnahme des Auftraggebers und zur 
Rechnungserstellung gemäß DSGVO. 

7. Der Rückversand geht auf Kosten des Einsenders. 

 

 

Angaben zum Kunden:                    

Firmenanschrift: 

 

 

 

Mailadresse: 

Telefonnummer: 

                     

 
Marke:      Modell: 
Fehler tritt auf:  

Beim Einschalten des Gerätes 
Unregelmäßig / sporadisch 
Nach einer bestimmten Betriebsdauer:______________h 

 

Fehlerbeschreibung:                   

 

 

 

 

 

                     

 

 

Datum, Unterschrift:__________________________________________________ 
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